Musterinformation Datenschutz fur sonstige betroffene Personen

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) entfaltet seit dem 25.05.2018 auch in Deutschland unmittelbare
Rechtswirkungen und sieht umfassende Informationspflichten im Rahmen der Erhebung personenbezogener Da-
ten vor. Dieser Verantwortung stellen wir uns als Netzbetreiber. Bei der Abwicklung von Netzanschluss- bzw.
Anschlussnutzungsverhéltnissen werden regelmagig nicht nur Daten des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnut-
zers erhoben, sondern zwangslaufig gegebenenfalls auch personenbezogene Daten von Mitarbeitern, Dienstleis-
tern oder Erfullungsgehilfen unseres eigentlichen Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers, etwa im Rahmen
der Benennung eines Ansprechpartners fir den Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer.

Wir mdchten daher die Gelegenheit nutzen und Sie Uber lhre Rechte aus der DS-GVO informieren, sollten wir
Ihre personenbezogenen Daten (z. B. Name und Berufs- oder Funktionsbezeichnungen) als Mitarbeiter, Dienst-
leister oder Erflillungsgehilfe unseres Anschlussnehmers bzw. Anschlussnutzers erlangt haben.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten insbesondere, um unsere vertraglichen Pflichten gegentiber unserem
Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer zuverlassig zu erfillen. Alle Zwecke der Verarbeitung personenbezoge-
nen Daten durch uns sind nachfolgend unter 2. dargestellt.

1. Wer ist fur die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an wen kann ich
mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten ist:

Teutoburger Energie Netzwerk eG
Hohenweg 14
49170 Hagen a.T.W.

Tel: 05401 8922-0
Fax: 05401 8922-59
E-Mail: info@ten-eg.de

Unser/e Datenschutzbeauftragte/r steht Ihnen fur Fragen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter
gerne zur Verfugung.

Teutoburger Energie Netzwerk eG
Datenschutzbeauftragte(r)
Hohenweg 14

49170 Hagen a.T.W.

Tel: 05401 8922-0
Fax: 05401 8922-59
E-Mail: datenschutz@ten-eg.de

gerne zur Verfiigung.

2.  Welche Arten von personenbezogenen Daten werden von mir verarbeitet? Zu welchen Zwecken und
auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Wir verarbeiteten folgende Kategorien personenbezogener Daten unserer Vertragspartner: Identifikations- und
Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Kundennummer, ggf.
Firma, ggf. Registergericht und -nummer, ggf. ILN/BDEW-Codenummer, ggf. Vertragskontonummer), Daten zur
Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Zéhlernummer, Messlokations-ID, Marktlokations-ID),
Messwerte, Angaben zum Vertragszeitraum, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und Daten zum
Zahlungsverhalten.

Wir verarbeiteten folgende Kategorien personenbezogener Daten unserer Mitarbeiter, Dienstleister oder Erfil-
lungsgehilfen unseres Vertragspartners: Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse, Telefon-
nummer) und Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Geschéftsfuhrer).

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf folgender Rechtsgrund-
lage verarbeitet:

e Erfiillung des Vertragsverhaltnisses mit unserem Vertragspartner und die diesbeziigliche Durchflihrung vorver-
traglicher MaRnahmen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO sowie der 88 49 ff. MsbG.
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o Erfilllung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz sowie wegen handels- oder
steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

¢ Wahrnehmung von Aufgaben, die im &ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz),
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO.

o Direktwerbung und Marktforschung betreffend unseren Vertragspartner auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur
Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniiber anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung der personenbezogenen Daten des Anschlussnehmers bzw. Anschlussnut-
zers erfolgt — im Rahmen der vorgenannten Zwecke — ausschlie3lich gegeniiber folgenden Empfangern bzw.
Kategorien von Empfangern: Netzbetreiber, Ubertragungsnetzbetreiber/Bilanzkreiskoordinatoren, Bilanzkreisver-
antwortliche, Energielieferanten, Direktvermarktungsunternehmen nach dem Erneuerbaren-Energien-Gesetz so-
wie Kraft-Warme-Kopplungs-Gesetz, Aggregatoren, Tochter- und Konzerngesellschaften, Auskunfteien, Abrech-
nungs- oder IT-Dienstleister, andere Berechtigte (z. B. Behérden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche
Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlinder oder an internationale Organisationen
erfolgt nicht.

5. Fir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange gespeichert, wie dies fir die Er-
fullung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung werden lhre per-
sonenbezogenen Daten so lange gespeichert, wie ein iberwiegendes rechtliches Interesse unseres Unterneh-
mens an der Verarbeitung nach MaRRgabe der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, Iangstens jedoch
fur eine Dauer von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus.

6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegentiber inshesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten:

e Recht auf Auskunft Giber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO),

¢ Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie
unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

¢ Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzuléssig ist, der Zweck der Verarbeitung erfillt und die Speiche-
rung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personen-
bezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten
Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GVO),

e Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20
DS-GVO),

¢ Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtm&Rigkeit der bis dahin aufgrund
der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).

7. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder
far einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbezogenen Daten bereit-
zustellen, und welche maglichen Folgen hétte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Netzanschlusses- bzw. des Anschlussnutzungsverhéaltnisses hat der Anschlussnehmer bzw. der
Anschlussnutzer diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. unter 2.) bereitzustellen, die fur den Abschluss des
Netzanschlusses- bzw. des Anschlussnutzungsverhéltnisses und die Erfuillung der damit verbundenen vertragli-
chen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren der Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitern
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oder Dritten (z. B. Erfullungsgehilfen oder Dienstleister), denen sich der Anschlussnehmer bzw. der Anschluss-
nutzer einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne gegenseitige persdnliche Kommunikation mit den zusténdigen
Mitarbeitern — bzw. falls der Anschlussnehmer bzw. der Anschlussnutzer es wiinscht, weiteren Dritten — kann das
Netzanschlusses- bzw. das Anschlussnutzungsverhéltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfullt wer-
den.

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlie3lich Profiling?

Zum Abschluss und zur Erfullung des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungsverhéltnisses mit unserem An-
schlussnehmer bzw. Anschlussnutzer findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
statt.

9. Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezogenen Daten?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungs-ver-
héltnisses mit unserem Anschlussnehmer bzw. Anschlussnutzer von diesem oder von Ihnen erhalten. Wir verar-
beiten auch personenbezogene Daten, die wir aus &ffentlich zuganglichen Quellen, z. B. aus Grundbiichern, Han-
delsregistern, und dem Internet zulassigerweise gewinnen durften. Aulerdem verarbeiten wir personenbezogene
Daten, die wir zulassigerweise von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Lieferanten,

erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie kbnnen uns gegeniiber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fur Zwecke der
Direktwerbung und/oder der Marktforschung ohne Angabe von Griinden widersprechen. Wir werden die
personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fir die Zwecke der Direkt-
werbung und/oder Marktforschung verarbeiten und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu
anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfillung des Netzanschluss- bzw. Anschlussnutzungs-verhalt-
nisses) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1lit. f) DS-GVO
stutzen, kénnen Sie uns gegeniber aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, je-
derzeit unter Angabe dieser Griinde widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle
eines begrundeten Widerspruchs grundséatzlich nicht mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und
die Daten I6schen, es sei denn, wir kdnnen zwingende Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Aus-
Ubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Der Widerspruch ist an

Teutoburger Energie Netzwerk eG
Hohenweg 14
49170 Hagen a.T.W.

Fax: 05401 8922-59
E-Mail: datenschutz@ten-eg.de
Zu richten.

Musterinformation Datenschutz fiir sonstige betroffene Personen (Stand: 12/2019) Seite 3/3



mailto:datenschutz@ten-eg.de

